
 
 

 
 

 
Hospital San Juan de Dios avanza al puesto 36 entre los mejores 

hospitales de Colombia 
 

 
 

La E.S.E. Hospital Departamental Universitario del Quindío San Juan de Dios continúa consolidándose 
como una de las instituciones de salud más destacadas del país. En el ranking 2025 de los Mejores 
Hospitales del Mundo, publicado por la revista Newsweek en alianza con la firma global de 
análisis de datos Statista, el hospital alcanzó el puesto 36 a nivel nacional , logrando un avance 
significativo en los últimos dos años. 

La institución escaló 10 posiciones, pasando del puesto 46 al 36, resultado del trabajo 
sostenido por fortalecer la calidad en la prestación del servicio en salud, la humanización de la 
atención y la experiencia de los pacientes. Este ranking evalúa a los 50 mejores hospitales de 
Colombia, a partir de la percepción y satisfacción de los usuarios, así como del desempeño del talento 
humano en salud. 

La gerente del hospital, Diana Carolina Castaño Londoño, señaló que este reconocimiento no 
solo genera orgullo institucional, sino que se convierte en un incentivo para multiplicar los 
esfuerzos y enfocar el trabajo en los proyectos estratégicos que marcarán el crecimiento del 
hospital en 2026, con el objetivo de seguir ascendiendo en el ranking y fortaleciendo la 
atención a la comunidad. 

Entre las iniciativas priorizadas se destacan la puesta en marcha de la unidad móvil de banco de 
sangre, la adquisición de un resonador magnético y el proyecto radicado ante el Ministerio de Salud 
para la construcción de una unidad pediátrica de vanguardia, estás iniciativas son una apuesta 
estratégica  entre el hospital y la Gobernación del Quindío, que busca transformar la atención en 
salud  y posicionar al Quindío como referente regional en servicios de alta complejidad. 

El ranking de Newsweek Statista se construye a partir de una metodología rigurosa que incluye:  

 Evaluaciones sobre la experiencia y satisfacción del paciente.  
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 Indicadores de calidad hospitalaria.  
 Medición de resultados reportados por los pacientes (PROMs), que evalúan la percepción 

de bienestar y calidad de vida. 
 Encuestas en línea a miles de expertos médicos, entre ellos médicos, directivos 

hospitalarios y profesionales de la salud. 

Gracias a estos criterios, el listado se ha convertido en una referencia clave para pacientes, familias y 
líderes del sector salud, al permitir comparaciones objetivas sobre desempeño, seguridad y calidad en 
la atención. 

En la edición 2025, la E.S.E Hospital Departamental Universitario del Quindío San Juan de Dios 
obtuvo una calificación del 68,95 %, ratificando su compromiso con la excelencia en la 
prestación de servicios de salud. 

Este reconocimiento reafirma la capacidad institucional del Hospital San Juan de Dios y proyecta un 
2026 de crecimiento, inversión e innovación, con una visión clara de seguir cuidando la vida con 
calidad, humanización y excelencia al servicio del Quindío y el país. 

 


